
ปญหาการขาดแคลนแพทยในสหรัฐอเมริกา*1
พุธทรัพย  มณีศรี**

ไมเพียงแตประเทศไทยเทานั้นท่ีประสบปญหาการขาดแคลนแพทย สหรัฐอเมริกาก็
ประสบปญหาการขาดแคลนแพทยเชนเดียวกัน แพทยท่ีขาดแคลนมากอันเปนปญหาหนักอก
ของสหรัฐอเมริกา ไมใชแพทยที่ช ํานาญเฉพาะทาง แตเปนแพทยประจํ าครอบครัว ปญหาการ
ขาดแคลนแพทยประเภทนี้ย่ิงมีมากขึ้นทุกป สี่สิบปท่ีแลวมา สหรัฐอเมริกามีแพทยประจํ า
ครอบครัว 1 คน ตอประชากร 1,139 คน    แตในปจจุบันมีแพทยเพียง 1 คน ตอประชากร 
1,750 คน เทาน้ัน

ปญหาการขาดแคลนแพทยของสหรัฐอเมริกาเกิดขึ้นมาจากสาเหตุท่ีไมสลับ           
ซับซอนนัก นั่นก็คือ สหรัฐอเมริกาตองการการบริการทางสุขภาพมากขึ้น เชน การเพิ่ม       
โรงพยาบาล การประกันสุขภาพ    ตลอดจนการใชแพทยตามโครงการของรัฐบาล เชน    
โครงการเมดดิเคตและเมดดิแคร  จากป พ.ศ.2501 ถึง พ.ศ.2511  สหรัฐอเมริกาไดใชเงินใน
ดานสุขภาพเพิ่มขึ้นจาก 12.8 ลานเหรียญ ถึง 57.1 ลานเหรียญ  ปจจุบันสหรัฐอเมริกาไดใช
เงินทางดานสุขภาพประมาณ 6.5% ของเงินรายไดประชาชาติท้ังหมดและคาดวาใน               
ป พ.ศ.2518  การใชจายเงินสํ าหรับดานน้ีจะสูงข้ึนถึงประมาณ 10%

การแกปญหาการขาดแคลนแพทยไมใชทํ าไดงาย ๆ โดยการเปดโรงเรียนแพทย     
เพิ่มขึ้นอีกรอยโรง เหตุผลประการหนึ่งก็คือ แพทยในปจจุบันตองการท่ีจะเปนผูเชี่ยวชาญ
เฉพาะทาง เปนนักวิจัย เปนอาจารย และเปนแพทยในโรงงานอุตสาหกรรม ประมาณ 38% 
ของแพทยสํ าเร็จใหมท้ังหมดเทานั้นท่ีพอจะจัดไดวาเปนแพทยประจํ าครอบครัว เหตุผล      
อีกประการหน่ึงก็คือ    การผลิตแพทยแตละคนนั้น    ตองใชเวลานานมากถึง 8 ป ถึงแมจะรับ
---------------------------

*ลงในวารสารขาราชการ ฉบับเดือนตุลาคม 2514
1 แปลและเรียบเรียงจาก Walter C. Bornemeier} WRx for the Family-doctor 

Stortage”, Reader’s Digest Vol.15  No.89 August 1970. (Hong Kong : Toppan Printing Co. 
(H.K.) Ltd., 1970 pp.71-75.

** ขณะท่ีเขียนบทความน้ี ด ํารงตํ าแหนงวิทยากรโท กองวิชาการ ส ํานักงาน ก.พ.
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นักศึกษาแพทยเพ่ิมข้ึนเปน 2 เทาในปน้ี  ก็จะไดนายแพทยเพ่ิมข้ึนเพียง 30,000 คน ในอีก     
10 ป ขางหนา  และจ ํานวนท่ีเพ่ิมข้ึนดังกลาวแลวก็ไมสามารถแกปญหาการ  ขาดแคลนแพทย
ใน ป พ.ศ.2518 ได

วิธีการแกปญหา
อยางไรก็ตามสมาคมแพทยของสหรัฐอเมริกา ซึ่งเปนตัวแทนของแพทยในสหรัฐ

อเมริกา เชื่อวามีทางท่ีจะแกไขปญหาการขาดแคลนแพทยประจํ าครอบครัวได สมาคมนี ้   
เชื่อวาการแกไขปญหาดวยวิธีน้ีจะทํ าใหแพทยสนใจท่ีจะเบนเข็มมาเปนแพทยประจํ า      
ครอบครัวมากขึ้น การแกไขปญหาของสมาคมนี้ก็ไมจํ าเปนตองออกกฎหมายหรือระเบียบ  
ขึ้นใหม สมาคมนี้ยังเชื่อตอไปวา วิธีการแกไขปญหาโดยวิธีน้ีจะทํ าใหประชาชนไดรับการ
บริการท่ีดีข้ึนในราคาซ่ึงถูกลง

วิธีการแกปญหาของสมาคมนี้ก็คือ นายแพทยท่ีประจํ าตามคลีนิคของตน ฝกผูชวย
แพทยขึ้นเพื่อชวยรักษาโรคท่ัวไปแทนตน วิธีการแกปญหานี้ไมใชเปนของใหมเลย เพราะ
เมื่อ 50 ปท่ีแลว แพทยในสหรัฐอเมริกาตางก็ไดรับการฝกฝนมาจากคลีนิค แมในปจจุบันจะมี
มหาวิทยาลัยใหแพทยไดศึกษาหาความรูมากมายหลายแหงก็ตาม แตแพทยเหลาน้ันก็ยังไดรับ
การฝกอบรมจากคลีนิคหรือสถาบันการแพทยอ่ืน ๆ อยู

ในสหรัฐอเมริกา บุคคลท่ีสามารถน ํามาฝกใหเปนผูชวยแพทยเพ่ือการรักษาโรคท่ัวไป
มีอยู 2 ประเภท คือ ประเภทแรกไดมาจากพยาบาล  ในสหรัฐอเมริกามีพยาบาลซ่ึงไดรับ
อนุมัติจากรัฐบาลใหประกอบวิชาชีพพยาบาลอยางนอย 285,000 คน เม่ือแตงงานพยาบาล
สวนใหญก็ลาออก แตหลังจากท่ีไดต้ังรกรากทางครอบครัวม่ันคงแลว พยาบาลหลายพันคน 
ก็อยากกลับมาทํ างานอีก ในรายไดซึ่งสูงกวาและมีฐานะดีกวา คือเปนผูชวยแพทย

บุคคลประเภทท่ีสอง คือทหารผานศึกซ่ึงผานการอบรมทางการแพทยมาแลว บุคคล
ประเภทน้ีมีประมาณปละ 30,000 คน บุคคลประเภทน้ีไดรับการฝกอบรมจากสถาบันทางการ
แพทยมาแลวหลายรอยช่ัวโมง ซ่ึงหากคิดเปนคาใชจายในการฝกก็ประมาณ 25,000 เหรียญ 
ใน 30,000 คน ดังกลาวแลว อาจจะมีสัก 6,000 คน ซ่ึงไดรับการ “ปลอยเด่ียว” มาแลว เชน
เปนแพทยคนเดียวซ่ึงดูแลทหารท้ังหมดในเรือรบ หรือดูแลทหารซ่ึงประจํ าอยู ณ สถานีเรดาร
อันโดดเด่ียว เปนตน

การนํ าพยาบาลท่ีออกเพราะแตงงานและทหารผานศึกมาเปนผูชวยแพทยในคลีนิค
แพทยประจํ าครอบครัว จะทํ าใหปญหาการขาดแคลนแพทยประจํ าครอบครัวของสหรัฐ
อเมริกาลดลง ประชาชนสามารถท่ีจะรับการบริการมากข้ึน รวมท้ังสามารถลดคาใชจายทาง
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ดานสุขภาพซึ่งเพิ่มมากขึ้นได วิธีการแกปญหาการขาดแคลนแพทยประจํ าครอบครัวใน
สหรัฐอเมริกาโดยวิธีดังกลาวขางบนน้ี ไดเริ่มด ําเนินการและไดผลมาแลว ถึง 5 ป ตอไปน้ีจะ
เปนตัวอยางของการดํ าเนินการ

เม็ดเด็กซ
ในเมืองซีเอทเติล มลรัฐวอชิงตัน มหาวิทยาลัยแพทยศาสตรรัฐวอชิงตัว และสมาคม

การศึกษาและวิจัยทางการแพทยแหงรัฐวอชิงตันไดจัดโปรแกรมสํ าหรับฝกหัดทหารผานศึก
ท่ีเคยปฏิบัติงานเก่ียวกับการแพทย เปนเวลา 3 เดือน หลังจากสํ าเร็จการอบรมตามโปรแกรม
แลว บุคคลเหลาน้ีซ่ึงตอไปจะเรียกวา เม็ดเด็กซ ก็จะถูกสงไปประจํ าตามคลีนิคตาง ๆ           
ท่ัวรัฐวอชิงตัน คลีนิคท่ีเม็ดเด็กซไปทํ างานนี้สัญญาวาจะใหเม็ดเด็กซทํ างานในฐานะ             
ผูชวยแพทย และจะใหเงินคาจางแกเม็ดเดก็ซ ต้ังแต 8,000 เหรียญ ถึง 12,000 เหรียญ ตอไป  
ภายหลังท่ีไดฝกงานเปนผูชวยแพทยในคลีนิคน้ันแลว 1 ป (ขณะฝกงานอยูในคลีนิค เม็ดเด็กซ
ไดรับเงินเดือนต้ังแต 500 เหรียญข้ึนไป)

เม็ดเด็กซจํ านวน 14 คนแรกท่ีไดรับการฝกอบรมทางการแพทยจากมหาวิทยาลัยและ
สมาคมดังกลาว ปจจุบันไดปฏิบัติงานไดผลอันเปนท่ีนาพอใจของแพทย  ดร.วิลเพรด เกมอน  
กลาววา เขามีความรูสึกภูมิใจในฐานะที่ไดเปน “พอ” ของเม็ดเด็กซของเขา    บอบ วูดดรูฟ 
ซ่ึงทํ างานเปนผูชวยของเขาท่ีวิทยาลัยอิสเทอรนแหงรัฐวอชิงตัน ณ ท่ีซ่ึง ดร.เกมอนและเพื่อน
ของเขาไดรวมกันดํ าเนินงานศูนยการแพทยแหงใหมของวิทยาลัยแหงน้ี ขณะน้ีบอบวางจาก
การรักษาโรคท่ัวไปของนักศึกษาประมาณ 6,000 คน เขาก็มาชวยดูแลคนไขสวนตัวของ ดร.
เกมอน

คร้ังแรก ดร.เกมอน ไดถามความสมัครใจของคนไขของเขากอนวาจะยอมให         
เม็ดเด็กซของเขาตรวจรักษาหรือไม ซึ่งคนไขของเขาก็ยอมรับ จากการชวยเหลือของบอบ 
ดร.เกมอน และเพื่อน ๆ ของเขาสามารถทํ างานไดเพิ่มขึ้นถึง 25%

นายแพทยคนอื่น ๆ ในวอชิงตัน ก็ชอบใจท่ีไดเม็ดเดก็ซมาชวยเหลือ  ดร.เจสสี ซีเวลล 
วัย 53 ป ผูใหบริการรักษาแกประชาชนในเขตหลายพันไมล ในตอนกลางของรัฐวอชิงตัน 
โดยการขับรถยนตไปเย่ียมคนไขสัปดาหละหลายรอยไมล รวมท้ังใชเคร่ืองบินสวนตัวใน
กรณีจํ าเปนรีบดวน อุปสรรคอันสํ าคัญท่ีทํ าใหเขาเกือบหยุดใหบริการแบบนี้ก็คือในระยะที่
หิมะตกหนัก แตเมื่อเขาไดเม็ดเด็กซ 2 คน คือ หลุยส เลเบอริค และโอเรนเคนท ทํ าใหเขาเกิด
กํ าลังใจในการใหการบริการเชนน้ีตอไป
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หกเดือนตอมา เขาไดเปดคลีนิคข้ึน 2 แหง โดยมีเม็ดเด็กซของเขาเปนผูชวยดํ าเนิน
การในแตละแหง คนไขของเขาเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วถึง2 เทา ในเวลาไมนานนัก เขาพอใจใน
ความสามารถของเม็ดเด็กซของเขามาก เขากลาววาเขามีความสุขมากท่ีไดใหบริการแกคนไข
ในแบบท่ีเขาเคยนึกฝนสมัยท่ีเขายังเปนนักศึกษาแพทยอยู

ขอพิสูจน
ในเดนเวอร มลรัฐโคโลราโด เนื่องจากการขาดแคลนแทพยโรคเด็ก ศูนยสุขภาพ    

แหงมหาวิทยาลัยโคโลราโด ไดจัดโปรแกรมฝกหัดพยาบาลเปนแพทยโรคเด็กข้ึน พยาบาลท่ี
สํ าเร็จการศึกษาขั้นปริญญาตรี ไดถูกนํ ามาฝกท่ีศูนยนี้ประมาณ 9 เดือน เพื่อใหทราบถึง       
วิธีการตรวจเด็ก รูวาเม่ือเด็กมีอายุเทาน้ัน ควรจะมีอารมณและความเจริญเติบโตทางรางกาย
เพียงใด รวมท้ังเรียนรูถึงวิธีการท่ีจะทํ าใหมารดาของเด็กคลายความกังวลใจเก่ียวกับตัวเด็ก

ท่ีมาริโปลาคลีนิคใกล ๆ กับโครงการท่ีอยูอาศัยลินคอลน พยาบาล 2 คน ท่ีไดรับการ
ฝกฝนแลว ทอลลา เดนคริด และเบเวอร่ีเดนส ไดชวยแพทยตรวจเด็กถึง 10,000 คน ตอป การ
ปฏิบัติงานของพยาบาลทั้งสองรายนี้ไดผลเปนที่นาพอใจพอ ๆ กับการปฏิบัติงานของแพทย
โรคเด็กในโรงพยาบาลกลางเดนเวอร

จากผลการวิจัยหาความแตกตางของการรักษาโรคเด็ก 182 ราย ระหวางพยาบาล        
ท่ีผานการฝกฝนแลวกับแพทยโรคเด็กโดยเฉพาะปรากฏวาผลการรักษาแทบจะไมแตกตาง
กันเลย มีเพียง 2 ราย เทาน้ัน   ท่ีแตกตางกันและจากการตรวจสอบของแพทยท่ีชํ านาญทาง
โรคเด็กโดยเฉพาะ ปรากฏวาพยาบาลเปนฝายถูก ดังน้ัน จึงไมเปนส่ิงท่ีนาประหลาดใจเลย    
ท่ีพยาบาลซ่ึงผานการฝกอบรมจากโปรแกรมน้ีจะหางานไดงายและไดรับเงินเดือนท่ีแพงกวา

ความสํ าเร็จ
ในมลรัฐนอรทคาโรไลนา มหาวิทยาลัยดุค ไดจัดโปรแกรมฝกบุคคลใหเปนแพทย     

ผูชวย โดยต้ังจุดมุงหมายวา ใหสามารถรักษาไดเชนเดียวกับแพทย ในราวป พ.ศ.2493  
โปรแกรมนี้เริ่มตนดวยการ  เขาเรียน 9 เดือน โดยใชหลักสูตรเชนเดียวกับหลักสูตรนักศึกษา
แพทยป 1 – ป  2 ตอจากน้ันจะสงบุคคลเหลาน้ีเขารับการฝกงานในแผนกตาง ๆ ของ          
โรงพยาบาลดุคประมาณ 15 เดือน ขณะเดียวกันก็ติดตามผลการปฏิบัติงานอยางใกลชิด      
เมื่อไดดํ าเนินการตามนี้แลว ก็สงเขาสอบ ซ่ึงไมไดเนนหนักทางดานทฤษฎีมากนัก เปนเวลา 
4 ช่ัวโมง การสอบน้ีอยูในความควบคุมอยางใกลชิดของหนวยมาตรฐานการสอบ สถาบัน
การสอบทางแพทยของรัฐนอรทคาโรไลนา ปจจุบันนี้โปรแกรมของดุครับสมัครฝกผูชวย
แพทยดังกลาวปละ 40 คน และกํ าลังขยายเปน 60 คนตอไป บุคคลท่ีไดรับการฝกอบรมตาม
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โปรแกรมนี้เปนท่ีตองการของโรงเรียนแพทยตาง ๆ รวมท้ังโรงเรียนแพทยดุคดวย มีเพียง    
16 คนใน 29 คน ของผูส ําเร็จตามโปรแกรมน้ีเทาน้ัน ท่ีไดออกไปทํ างานเปนผูชวยแพทยตาม
คลีนิคตาง ๆ

ปญหาที่อาจจะเกิดขึ้น
ทุก ๆ โปรแกรมดังกลาวแลว  มีปญหาท่ีควรคํ านึงอยูหลายประการ
ประการแรก เปนการชอบดวยกฎหมายหรือเปลาท่ีแพทยจะมอบอํ านาจในการตรวจ

รักษาคนไขใหแกผูชวยของเขา
กฎหมายของรัฐท้ัง 50 รัฐ ของสหรัฐอเมริกาไดใหแพทยมีอํ านาจ ท่ีจะมอบหมายให

บุคคลอ่ืนทํ าแทนตนไดหากผูนั้นไดผานการฝกอบรมทางดานการแพทยอยางพอเพียง และ
งานนั้นยังอยูในความรับผิดชอบและคํ าแนะนํ าจากนายแพทย ซึ่งแพทยอาจแนะนํ าดูแล   
อยางใกลชิด หรือใหคํ าแนะนํ าทางโทรศัพท หรือทางหน่ึงทางใดก็ได หากแพทยสามารถ
ควบคุมตรวจสอบแนะนํ าได

ประการตอไปก็คือ คนไขจะมีความรูสึกอยางไรท่ีไดรับการตรวจรักษาจาก               
ผูชวยแพทย

จากการศึกษาของดุค ผูปวยท่ีอยูในฐานะยากจนและฐานะม่ังมีมักไมคอยพอใจนัก แต
ผูปวยในระดับคนชั้นกลาง ซึ่งเปนกลุมชนสวนใหญท่ีรับการรักษาจากคลีนิคของแพทย       
มีความรูสึกวาการมีแพทยผูชวยนั้น ทํ าใหปริมาณและคุณภาพในการรักษาพยาบาลของ
แพทยดีขึ้น

การท่ีมีโปรแกรมฝกแพทยผูชวย หมายความวา ควรจะหยุดการผลิตแพทยท่ีมีคุณภาพ
สูงใหมากขึ้นใชไหม?

เปลาเลย เราตองผลิตแพทยท่ีดีมากขึ้น รวมท้ังเพิ่มพูนการผลิตผูชวยแพทยมากขึ้น    
ถาหากไมตองการท่ีจะประสบปญหาการขาดแคลนแพทย อยางไรก็ตามส่ิงเหลาน้ียอมข้ึนอยู
กับสถานะการณและเวลาดวย

ถึงแมวาปญหาการขาดแคลนแพทยและวิธีการแกไขดังกลาวเปนของสหรัฐอเมริกา 
แตในเมืองไทยเรายังประสบกับปญหานี้อยูมิใชหรือ ทานผูอานทุกทานอาจจะมีสวนในการ
แกไขปญหาการขาดแคลนแพทยในเมืองไทยได เพียงแตทานไดแนะน ําหรือนํ าบทความน้ีให
ทานผูมีสวนในการผลิตแพทยหรือใหกับแทพยท่ีทานรูจักไดอาน

--------------------------------


